
Normas de diálogo y convivencia para participantes de los cursos de la 
Asociación OTD Chile 

 
Introducción 
 
La Asociación OTD Chile se compromete a ofrecer un entorno de aprendizaje en línea 
seguro, inclusivo y respetuoso para todas las personas participantes de sus cursos. Este 
documento establece las normas de comportamiento esperadas durante la participación en 
los cursos en línea y en la plataforma del foro del curso. Todas las personas estudiantes, 
facilitadoras y colaboradoras deben adherirse a estas directrices para garantizar una 
experiencia educativa positiva y enriquecedora para todas las personas involucradas. 
 
Principios Generales 
 
- Inclusión: Valoramos la diversidad de identidades, experiencias y perspectivas. Todas las 
personas son bienvenidas, sin distinción de género, orientación sexual, identidad de género, 
edad, etnia, religión, discapacidad, nacionalidad o cualquier otra característica personal. 
 
- Respeto: Fomentamos la comunicación respetuosa, empática y constructiva entre todas 
las personas participantes. 
 
- Seguridad: Nos comprometemos a mantener un entorno libre de acoso, violencia y 
discriminación. 
 
- Colaboración: Promovemos el aprendizaje colectivo, el apoyo mutuo y el intercambio de 
conocimientos. 
 
- Accesibilidad: Buscamos que todos los contenidos y espacios sean accesibles para todas 
las personas. 
 
Comportamiento Esperado 
 
Durante el curso en línea y en la plataforma del foro, se espera que todas las personas 
participantes: 
 
- Se comuniquen con cortesía, evitando lenguaje ofensivo o despectivo. 
 
- Escuchen activamente y respeten las opiniones diversas. 
 
- Utilicen un lenguaje inclusivo y respeten los nombres y pronombres elegidos por cada 
persona. 
 
- Participen de manera activa y colaborativa en las actividades del curso. 
 
- Respeten los tiempos y espacios de participación establecidos. 
 
- Mantengan la confidencialidad de la información compartida por otras personas. 

 



 
- Promuevan un ambiente de aprendizaje seguro y libre de prejuicios. 
 
Comportamiento Inaceptable 
 
No se tolerarán las siguientes conductas: 
 
- Acoso en cualquiera de sus formas, incluyendo acoso sexual, verbal o psicológico. 
 
- Discriminación por motivos de género, orientación sexual, identidad de género, etnia, 
religión, discapacidad u otros. 
 
- Interrupciones constantes, burlas, sarcasmo o descalificaciones. 
 
- Divulgación de información personal de otras personas sin su consentimiento. 
 
- Uso de lenguaje de odio, amenazas o intimidación. 
 
- Spam, enlaces maliciosos o contenido no relacionado con el curso. 
 
- Cualquier forma de violencia simbólica, verbal o escrita. 
 
Participación en Foros 
 
Los foros del curso son espacios de diálogo, reflexión y aprendizaje colectivo. Para 
participar en ellos: 
 
- Publica mensajes claros, respetuosos y pertinentes al tema. 
 
- Evita escribir en mayúsculas sostenidas (equivalente a gritar). 
 
- No compartas información personal tuya ni de otras personas. 
 
- Respeta los turnos de palabra y evita monopolizar la conversación. 
 
- Si no estás de acuerdo con una opinión, exprésalo de forma respetuosa y argumentada. 
 
- Reporta cualquier contenido que consideres inapropiado al equipo facilitador. 
 
Procedimientos para Reportar Incidentes 
 
Si presencias o experimentas una conducta inapropiada: 
 
- Puedes reportarla de forma confidencial escribiendo a comunicaciones@otdchile.org. 
 
- También puedes comunicarte directamente con el equipo facilitador del curso. 
 
- Todos los reportes serán tratados con seriedad, confidencialidad y respeto. 
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- El equipo evaluará la situación y tomará las medidas necesarias, que pueden incluir 
advertencias, suspensión temporal o expulsión del curso. 
 
- Se garantizará el principio de proporcionalidad y el derecho a ser escuchade. 
 
Política de Privacidad y Revisión de las Normas. 
 
La Asociación OTD Chile protege los datos personales de las personas participantes 
conforme a la legislación vigente. 
 
- Los datos recopilados durante el curso (nombre, correo, participación en foros) se utilizan 
exclusivamente para fines educativos y administrativos. 
 
- No se compartirán datos con terceros sin consentimiento explícito. 
 
- Estas normas serán revisadas periódicamente para adaptarse a las necesidades del curso 
y de las personas participantes. 
 
- Para consultas o sugerencias sobre este documento, puedes escribir a 
comunicaciones@otdchile.org 
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