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MAT: Informa lo que indica.

Santiago, 04 de julio de 2019

DE : SR.PEDRO CASTILLO RIFFO
DIRECTOR REGIONAL
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION
REGION METROPOLITANA

APODERADA LICEO AUGUSTO D’HALMAR

CC : SRA.ALEJANDRA PLACENCIA CABELLO
CONCEJALA ILUSTRE MUNICIPLAIDAD DE NUNOA

CC : SR.MATIAS VALENZUELA CORTEZ
ASESOR JURIDICO ASOCIACION OTD CHILE

Junto con saludar, se informa con relacion a su presentacion de fecha 28 de junio de 2019 ante la
Direccidn Regional, mediante la cual aporta antecedentes de la denuncia CAS-110481-L2N6G5,
interpuesta contra el establecimiento educacional, Liceo Augusto D’Halmar, RBD N° 110481, de la
comuna de Nufioa, cuya entidad sostenedora es la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de
Nufioa.

En consideracion a lo anterior, puedo sefialar lo siguiente:

1. El articulo 48 de la Ley N° 20.529, que establece el Sistema Nacional de Aseguramiento de la
calidad de la educacion parvularia, basica y media, dispone como objeto de la Superintendencia de
Educacion, fiscalizar, de conformidad a (a ley, tanto el cumplimiento de la normativa educacional por
parte de los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Estado, como la legalidad del uso de los recursos por los sostenedores de los establecimientos que
perciben subvencion o aportes del Estado, y de los sostenedores de establecimientos particulares
pagados en caso de denuncia.

Ademas, el mismo articulo dispone que la Superintendencia proporcionara informacion, en el ambito
de su competencia, a las comunidades educativas y otros usuarios e interesados, y atendera las
denuncias y reclamos de éstos, aplicando las sanciones que en cada caso corresponda. La
Superintendencia no podra iniciar procesos sancionatorios por infracciones a normas legales que no
integran la normativa educacional.

2. Luego, los articulos 57 y siguientes de la Ley N° 20.529, establece que la Superintendencia recibira
las denuncias y los reclamos que se formulen por los miembros de la comunidad educativa u otros
directamente interesados y que se refieran a materias de su competencia, sin perjuicio de las
acciones legales correspondientes.

3.- Es en ese contexto, dofia NN -roc<r2c: < [: - d-

3°Medio del establecimiento educacional en comento, ingresa denuncia CAS N°110481-L2N6GS5,
sefialando lo siguiente: “La dltima semana de marzo se solicité el uso del nombre social de mi hija,
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cuestion que fue negada por el director. El 1 de abril, a través de una carta formal, se vuelve a plantear
dicha solicitud haciendo referencia al Ordinario N° 768 del 27 de abril del 2017, relativo a los
Derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito escolar, Se adjunté a la carta el ordinario y
dos documentos elaborados por el MINEDUC: a) Orientaciones para la inclusion de las personas
lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersec y b) Discriminacién en el contexto. Orientaciones para
promover una escuela inclusiva. El 22 de mayo mi hija fue increpada pablicamente por el Director del
establecimiento durante el acto de inicio de la jornada, a que se tomara el pelo por ser un nifio, que
se debia conformar con el cambio de nombre social, ella se negé a realizarlo. EL 24 de mayo una vez
le llamaron la atencion, indicando que judicializaria esta situacion ya que la negacion de ella
violentaba al colegio.”

4.- Ingresada una denuncia a la Superintendencia, y especificamente, a sus Direcciones Regionales,
se ingresa y registra en el CRM (Sistema de Denuncias) de acuerdo con los procedimientos
establecidos por esta reparticion para proseguir su tramitacion, asignandole un N° de caso asociado.
Procedimientos, que no se agotan en un solo instrumento, y que continuamente se van actualizando
y perfeccionando con objeto de otorgar una mejor respuesta a la comunidad educativa.

5.- Luego de ingresada, se procede a su revision, gestion y analisis por parte de los funcionarios de la
Unidad Regional de Comunicaciones y Denuncias; los cuales, ante una “eventual” infraccion a la
normativa educacional y objeto de fiscalizacion por parte de nuestro servicio; derivan los
antecedentes a la Unidad Regional de Fiscalizacion, para una mayor revisién y fiscalizacién en terreno
de los hechos denunciados y antecedentes tenidos a la vista. Al respecto, cabe sefialar que las visitas
de fiscalizacion son desarrolladas en virtud de procedimientos de fiscalizacion establecidos
previamente por la Superintendencia de Educacion, con el objeto de que la fiscalizacion se desarrolle
en forma profesional y acorde con los objetivos fijados por nuestro servicio; todo ello, de acuerdo con
la materia y ambito a fiscalizar.

6.- En esos términos, los fiscalizadores de la Unidad Regional de Fiscalizacién en su calidad de
ministros de fe, son los funcionarios responsables de consignar las observaciones y hechos
detectados en “actas de fiscalizacion” en las visitas a los establecimientos educacionales. Dicho
instrumento, se clasifica de acuerdo con las presuntas infracciones a la normativa educacional
consignadas por el fiscalizador; lo que podria generar la iniciacidn de un procedimiento
administrativo sancionatorio en contra del sostenedor del establecimiento.

7.- Que, precisado lo anterior, se informa que, con fecha 12 de junio de 2019, se efectlo visita de
fiscalizacion al establecimiento educacional, Liceo Augusto D’Halmar, RBD N° 110481, de la comuna
de Nufioa, cuya entidad sostenedora es la Corporacin Municipal de Desarrollo Social de Nufioa, por
los hechos sefialados en el CAS N° 110481-L2N6G5.

8.- Que, en consideracion a la visita de fiscalizacion realizada, del analisis de los antecedentes de la
denuncia, a lo dispuesto en la normativa educacional vigente; fue posible consignar por el personal
fiscalizador, hechos que constituirian eventuales transgresiones a la norma educacional por parte del
establecimiento educacional denunciado, referidas especificamente al Reglamento Interno del
Establecimiento y a la eventual vulneracion sufrida por alumno.

9.- Que, al observarse hechos que constituirian presuntas infracciones a la normativa educacional, el
Acta de fiscalizacion fue clasificada “con observaciones”, por lo que se emiti Resolucidn Exenta que
ordend instruir proceso administrativo sancionatorio y designd fiscal instructor. Luego, los
antecedentes fueron remitidos a la Unidad de Fiscalia, para que el fiscal instructor designado, analice
el acta de fiscalizacion y los antecedentes acompafiados durante el proceso, para determinar si
formula cargos al sostenedor denunciado, en virtud de los articulos 66 de la Ley N° 20.529. En caso
de que formule cargos, se procedera a la tramitacion del procedimiento administrativo sancionatorio
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que esta regulado especialmente en el Parrafo 5° del Titulo |1l de la Ley N° 20.529. En esta etapa se
encuentra el proceso administrativo contra la Corporacién Municipal de Desarrollo Social de Nufioa.

10.- Los avances de la tramitacion de la denuncia seran informadas al correo electrénico que
consigno en la plataforma la denunciante, dofia || -<soonsable del ingreso de la
Denuncia CAS N°110481-L2N6GS; no hay notificaciones adicionales para otros usuarios. Por tanto,
el seguimiento de la tramitacion de la denuncia, debera realizarlo en la plataforma CRM de denuncias

de nuestro servicio: http://denuncias.supereduc.cl/account/login.aspx .-

11.- Por otro lado, y de acuerdo con lo solicitado, se remitira su presentacion al Ministerio Pablico
para que, en virtud de sus facultades y competencias, determinen si existen o no la comisién de
delitos en el actuar de las autoridades del establecimiento. Asimismo, se acompafaran en el
expediente administrativo todos los antecedentes acompafiados en su presentacion, los que se
tendran a la vista en el proceso administrativo pendiente.

12.- Finalmente, precisar que el denunciante no tiene el caracter de parte en el procedimiento
administrativo, por cuanto no se establece como un deber para la administracion, el notificar a este,
las actuaciones que se dicten en el procedimiento. El denunciante colabora con la Administracion,
con el fin de que sea ésta quien proceda a impulsar el procedimiento administrativo contra las
entidades sostenedoras al detectarse presuntos incumplimientos a la normativa educacional. Lo
anterior, es consecuencia de la especial naturaleza del procedimiento administrativo sancionatorio
regulado en la Ley N° 20.529, que establece instancias de tramitacién claramente definidas con los
intervinientes del proceso.

Se despide atentamente,

PEDRO CASTILLO RIFFO
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

DIRECTOR REGIONAL METROPOLITANO
/PCR/pps
Distribucién:
- Indicados (3)
- Gabinete SIE (1)
- Divisidn de Comunicaciones y Denuncias (1)
- Direccidn Regional M. (1)
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